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VAKEDno-2023-2173
Päätös hoitajakutsupalvelutoimituksia koskevan puitesopimuksen jatkamisesta 
asiakaskohtaisella palvelusopimuksella

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle siirtyi sote-​voimaanpanolakien mukaisesti 
kokonaisuudessaan Vantaan kaupungilta puitesopimus koskien 
hoitajakutsujärjestelmää. Kyseessä on Sarastia Oy on kilpailuttama 
hoitajakutsuratkaisun puitesopimus,​ jossa ensisijatoimittaja oli valittu Vivago Oy. 
Sarastia Oy:n ja Vivago Oy:n välinen puitesopimus on allekirjoitettu 14.10.2020.

Vantaan kaupungin päätöksen (tietohallintojohtaja § 60,​ VD/4415/02.08.00.00/2022) 
mukaisesti "Sarastia Oy:n sopimus on voimassa vuoden 2025 loppuun,​ mutta 
sopimusta on mahdollista jatkaa vuoteen 2030 asti -​-​Tämä hankinta tullaan siirtämään 
Vantaa Kerava hyvinvointialueelle 1.1.2023."

Puitesopimus on päättynyt 30.10.2025 ja nyt tehtävällä jatkosopimuksella jatketaan 
sopimuskautta asiakaskohtaisella sopimuksella (Vantaan ja Keravan hyvinvointialue -​ 
Vivago Oy) taannehtivasti. Hyvinvointialueen nykyisen toteutuslaajuuden 
kuukausikustannus on 55.086,​73 euroa (alv 0 %). Tämän päätöksen mukainen 
jatkokausi perustuu puitesopimuksen kohdan 8 mukaiseen mahdollisuuteen jatkaa 
asiakaskohtaisella sopimuksella puitesopimusaikana hankittujen palvelujen ja niihin 
liittyvien laitteiden käyttöä.
 

Oheismateriaali: SOPIMUS PUITESOPIMUKSEEN 238915 PERUSTUVAN 
HANKINTASOPIMUKSEN JATKAMISESTA (luonnos) 31.10.2025,​ VAKE kohteet ja laskutus 
(31.10.2025),​ salassapidettävät JulkL 24 §) Vantaan kaupungin päätös § 60,​ 11.4.2022 
(julkinen)

Päätöksen peruste
Laki sosiaali-​ ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen 
toimeenpanosta ja sitä koskevan lainsäädännön voimaanpanosta (616/2021)

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosääntö § 47

Puitesopimus 238915 allekirjoitettu 14.10.2020 (Sarastia Oy,​ Vivago Oy)

Päätös
Päätän,​ että

1. Sarastia Oy:n puitesopimusta jatketaan Vantaan kaupungin alkuperäisen 
hankintapäätöksen ja puitesopimuksen ehtojen mukaisesti,​ ja todeta että

2. sopimus tulee taannehtivasti voimaan 1.11.2025 alkaen ja päättyen 30.10.2029;​ ja 
todeta että

3. sopimuksen kuukausikustannukset ovat  55.086,​73 euroa (alv 0 %) ja 
kokonaiskustannukset 48 kuukaudelle ovat  2.644.163,​04 euroa (alv 0 %);​ sekä todeta 
että

3. käyttökustannukset maksetaan oheismateriaalina olevan toimipistekohtaisen 
jaottelun ja kustannuspaikkatietojen mukaisesti.
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Tämä päätös on ehdollinen siihen saakka,​ kun ylemmällä toimielimellä on mahdollisuus 
käyttää hallintosäännön § 29 mukaista otto-​oikeuttaan.

Sitova sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella,​ vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella.

Tiedoksi
Vivago Oy,​ Tero Nuora,​ tero.nuora@vivago.com

Allekirjoitus

konsernipalvelujen toimialajohtaja Mikko Hokkanen

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on nähtävillä yleisessä tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla 
11.11.2025 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sähköisesti.
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Oikaisuvaatimus
§ 65

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen 
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai 
jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) 
sekä hyvinvointialueen jäsen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueelle.

Viranomainen,​ jolle oikaisuvaatimus tehdään:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue,​ aluehallitus

Osoite:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000
01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon 7 päivän kuluttua 
siitä,​ kun päätös on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä,​ saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksiantotodistukseen merkittynä aikana taikka kolmantena päivänä sähköisen 
viestin lähettämisestä.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen ja se on 
oikaisuvaatimuksen tekijän allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää 
allekirjoituksella,​ jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä 
tai eheyttä ole syytä epäillä. Sähköinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle 
silloin,​ kun se on viranomaisen käytettävissä vastaanottolaitteessa tai 
tietojärjestelmässä siten,​ että viestiä voidaan käsitellä.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä. Oikaisuvaatimus lähetetään aina omalla vastuulla.


	Ote viranhaltijapäätöksestä

